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Atualizacdo no processo de
Reabastecimento com o
VMvisitor.
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Atualizacao de funcionalidade

Qual objetivo dessa atualiza¢do?

O objetivo dessa atualizacdao é padronizar o processo de
abastecimento para diferentes modelos de equipamentos e
eliminar a necessidade de conexao via Bluetooth para alguns
totens.

Agora, para realizar o reabastecimento nas lojas, sera necessario
seguir um passo a passo apresentado no VMuvisitor.

Como funciona?

Existemn duas formas distintas de realizar o reabastecimento nos
totens, uma é mais direta realizando a leitura de cédigos de barras
gerado pelo VMuvisitor. A outra forma exigira interacao manual no
totem, uma vez que alguns modelos de totens sao incapazes de ler
codigo de barras em seu leitor.

Contudo, o VMuvisitor fornecera orientagcdes claras para cada
situacao, apresentando um guia passo a passo. Logo, vocé nao
precisa se preocupar com o modelo do totem, o VMuyvisitor ira
identificar automaticamente como prosseguir e guia-lo em todo o
processo.

A seguir, detalharemos todas as informacdes necessarias.
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Pré-requisitos @
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E fundamental que o modelo da maqguina esteja devidamente
registrado em cada instalacao, pois o VMuyvisitor utilizara essa
informacao para gerar os processos de reabastecimento nos

totens.

Para verificar se o modelo da maquina esta adequado para a
instalacdo, acesse o menu Cadastros > Maquinas, busque e
selecione a opcao Editar.

Confirme em Modelo de maquina se o modelo correto
selecionado para o equipamento instalado no local.
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Veja como é na prdtica
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Apds gerar uma agenda de Reabastecimento e liberar para o
VMuyvisitor, o processo de reabastecimento serd conforme os passos

abaixo.

Acesse a Visita no VMvisitor.

Visita
VMtecnologia - Loja VM

FINALIZAR

DETALHES ESTOQUE PICKLIST TAREFAS OU

m Segunda-feira, 23 de setembro de 2024

9 VMtecnologia

H LojaVvM
E um reabastecimento via codigo de barras
Nao & uma coleta
Nao é um equipamento virtual

Categoria de abastecimento: Padriao

Qinrranizad MEFT7TTNQ/2024 11-11

VMuvisitor > Detalhes
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Acesse a aba Tarefas e clique em Iniciar para comecar o processo
de reabastecimento.

Visita
VMtecnologia - Loja VM

FINALIZAR

\LHES ESTOQUE PICKLIST TAREFAS OUTROS

INICIAR

Qinrranizad TET7TINQ/2024 11-11

VMovisitor > Tarefas

Serao apresentados alguns passos que fazem parte do novo fluxo
de reabastecimento.
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Passo 1

Neste momento, o VMuvisitor ird guia-lo pelo processo de registro do
Reabastecimento no totem, identificando se ele € compativel com
a leitura de cddigo de barras ou nao, sempre fornecendo instrucoes
claras e precisas sobre cada etapa.

Logo, para iniciar o registro do reabastecimento, sera apresentado

o codigo de barras para leitura pelo totem , ou as orientag¢des para o
registro manual.

Passo 1

Restoque

Restoque

TOQUE NA TELA OU PASSE O PRODUTO
PARA INICIAR

Aproxime o cédigo acima no leitor
de codigo de barras do seu totem
para iniciar o reabastecimento.

n . - = Passo 1
Apos a leitura, clique no botao
"Préximo” Realize o processo de ativagao de
reabastecimento no Totem
m conforme as instrugdes acima.
Passo 1. Leitores compativeis Passo 1. Leitores incompativeis
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O totem mostrara na tela o inicio do Reabastecimento junto com
algumas instrucoes.

REABASTECMENTO

cionar Pick st

Passo 1. Leitores compativeis Passo 1. Leitores incompativeis

No VMuvisitor, clique em Préximo para avancar para o Passo 2.
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Passo 2

No Passo 2, sera gerado um novo codigo de barras para identificar a
Picklist, ou sera solicitado que o identificador da Picklist seja
inserido manualmente no totem.

A

Passo 2

Restoque Restoque

177954

Passo 2

Inicie o processo de reabastecimento

no Totem, e informe o cédigo acima na
tela do Totem.
Apos realizar a leitura, clique no botéao
"Préximo”

Agora, aproxime o codigo acima no
leitor de codigo de barras do seu
totem para registrar o
reabastecimento.

Apéds a leitura, clique no botao
"Préximo”

Passo 2. Leitores compativeis Passo 2. Leitores incompativeis
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Apobs ler o coddigo de barras ou inserir o identificador da Picklist, o
totem exibira um QR code.
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Passo 3. Confirmar Reabastecimento

No VMuisitor, cliqgue em Préximo para avancar para o Passo 3.

\nl
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Atencao: O Passo 2 sera ignorado pelo VMuvisitor caso a
instalacao nao possua multiplas Picklists.
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Passo 3

Neste passo, o VMyvisitor ativara a camera do seu smartphone para
gue vocé possa ler o QR code gerado no totem.

Realize a leitura do QR code para confirmar e concluir o
reabastecimento.

Restoque

% tecno\ogia

REABASTECIMENTO K

R
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Confirmnar Reabas\ec'\men\o

Passo 3

Para finalizar, realize a leitura do QR
Code mostrado na tela do Totem.

Cancelar

Passo 3. Confirmar Reabastecimento Passo 3. Confirmar Reabastecimento

Apds escanear o QR code, aparecerda a mensagem
reabastecimento foi realizado com sucesso, ¢ nesse instante
Picklist ja estara aplicada na loja.

Nesse momento, vocé poderd clicar em Finalizar no totem e
concluir também a agenda no VMuvisitor.
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Nesse momento, vocé poderd clicar em Finalizar no totem e
concluir também a agenda no VMuvisitor.

Visita
VMtecnologia - Loja VM

FINALIZAR

A\LHES ESTOQUE PICKLIST TAREFAS OUTROS

ELAOU PASSEQ PRODUTO

TOOUENATEL o AINCIAR

Reabastecimento realizado com
sucesso

QincranizadMEMrTINa /2024 NQ-2A

VMuvisitor > Reabastecimento concluido Totem > Reabastecimento concluido
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