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Atualizacao no VMpay

Qual objetivo dessa atualizacdo?

Essa atualizacao tem como objetivo principal proteger as
informacdes confidenciais dos consumidores armazenadas e
exibidas em diversos relatdorios no VMpay.

Por meio da anonimizacao de dados sensiveis, informacdes
como CPF, data de nascimento e numeros de telefone serao
parcialmente ocultadas, impossibilitando a identificacao direta
de um individuo.

Isso garante a privacidade e a seguranca dos dados pessoais,
mMinimizando os riscos de exposicao e violacao de privacidade,
além de reforcar o compromisso com as leis e regulamentacodes
relacionadas a privacidade e protecao de dados, promovendo a
confianca dos consumidores e melhores praticas de protecao.

Como funciona?

Agora, os seguintes relatdérios do sistema contam com a parcial
ocultacao do CPF, data de nascimento e numero de telefone dos
consumidores:

e Abertura de Portas;

e Cobrancas VMmarket;

e Notas fiscais;

e Recargas de créditos pré-pagos,

e Transacdes cashless;

e Usuarios VMMarket;

o Utilizacdes de Promocoes;

e Utilizacdes de Promocdes por Produto;
e Verificacdes de idade.
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Apenas o administrador da operagcao, que assinou o Termo de
Responsabilidade para Acesso de Dados, tera sua permissao
habilitada, e podera visualizar todos dados sem anonimizagao,
exportando-os para o Excel ou ao acessando-as individualmente.

O usuario com a permissao de visualizacao dos dados, podera
conceder acesso a outros usuarios do VMpay caso desejar.

Pré-requisitos

A exibicdo dos dados parcialmente ocultados nos relatdrios do
VMpay requer o consentimento por meio da assinatura do Termo
de Responsabilidade para Acesso de Dados, solicitado ao Suporte
Técnico.

Somente apos esse procedimento, o acesso completo aos dados
sera liberado exclusivamente para o usuario administrador da
operagao, no VMpay.
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Como funciona na pratica?

Usudrios sem permissdo de visualizacdo dos dados

Usuarios do VMpay que nao possuem a permissao de visualizacao
dos dados anonimizados, visualizardao os dados parcialmente
ocultados, inclusive nos relatdrios exportados.

|l Painel principal
|:| Painel de controle

@ Gréfico de operagdo

(#' cadastros v
[% Relatérios v
£ Aberiura de Portas

= Ajustes de inventario
@ Alertas
O Ativos

B Backup de notas
fiscais.

& Caixas

= Canaletas ignoradas
$ Cargas e retiradas
4 Cobranca VMMarket
B Conciliagdes

& Usudrios VMMarket

Importante: Se ndo for informado nenhum dos seguintes filtros: Nome, E-mail, CPF, Data de nascimento ou Telefone, seré obrigatério informar o filtro de data (Data de cadastro ou Ultimo acesso)

& Exportar para Excel

Mostrando 1 registro.

Operador Data de cadastro Nome E-mail

Teste
‘

Mostrando 1 registro.

2023 VM Tecnologia

23/06/2023 12:02 Braian braian@teste.com

100 w por pagina.

€ Voltar

CcPF

T

Data nasc. Telefone | Género Ultimo acesso ~ Qtde. compras (30 dias) Valor compras Ticket médio Data (iltima compra Local Gltima compra Data Ultima abertura Loc

*ggp++5 [ Masculino 23/06/2023 12:19 0 1] o

100 « por pagina.

Figura 1: Relatérios > Usuarios VMMarket

|ahl  Painel principal

|:| Painel de controle
Graéfico de operacéo
(& cadastros
Relatérios

Estoque

Private label
Pré-pago

Ferramentas

E % o [ 2 W

Configuragdes

@ Usudrio VMmarket

Nome  Braian
Email  braian@teste.com
Data de cadastro _ 23/06/2023 11:41
CPF_ 0076
Data de nascimento  11+rw3  [W—————————
Telefone  *#ggas#:5
Género  Masculino
Bloqueado Nao
Verificagéio de Email @
Verificagdo de telefone @
Verificagdo de CPF @
Senha Criada? @
Ultimas compras Abertura de Porta Verificacdo de telefone

Operador

Ultimos 7 dias

Promogéo

23 VM Tecnologia

-

Histérico bloqueio e desbloqueio

29/06/2023 00:00 =] 06/07/2023 23:59 =]

Local Magquina Tipo

Figura 2: Usuario VMMarket
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[Usuarios VMMarket

Filtros
Operador Teste
Periodo Ultimos 30 dias
Emitido em 06/07/2023 13:28:21

Ndmero de registros1

\Operador Data de cadastro Nome
Teste 23/06/2023 12:02Braian

Género Ultimo acesso Qtde, compras (30 dias)
Masculino 23/06/2023 12:19

Figura 3: Relatorio exportado para Excel

Todos os relatdrios citados, que exibem dados sensiveis dos
consumidores, terao o mesmo comportamento de anonimizacao.
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Usudrios com a permissdo de visualizacdo dos dados

Usuarios que possuem a permissao de visualizacdao dos dados
anonimizados, poderao visualiza-los apenas exportando-os para
Excel, ou quando possivel, acessando a tela de cadastro do
consumidor (como por exemplo a tela de Usuario VMMarket).

Entretanto, nos relatdrios que exibem a lista de consumidores, com
os dados sensiveis, ainda permanecerao anonimizados.

@ Gréfico de operagio W Usua‘rios VM Market < Voltar

(& cadastros v

Relatérios ~ - 2 - : =
Importante: Se néo for informado nenhum dos seguintes filtros: Nome, E-mail, CPF, Data de nascimento ou Telefone, sera obrigatério informar o filtro de data (Data de cadastro ou Ultimo acesso).

Estoque v

@
E Frivate label e
El 7 &3 Exportar para Excel

F

Ferramentas v
Mostrando 6 registros. 100 ~ por pagina.

Q: Configuragdes

T Operador Data de cadastro Nome E-mail CPF Datanasc. Telefone |Género  Ultimo acesso ~ Qtde. compras (30 dias) Valor compras Ticket médio Data tiltima compra Local tiltima compra Data tltima abertui
smartphone Teste 04/07/2023 13:38  Thiago thiago@teste.com (=== 5 15*meexg  wrggres( [ Masculino 04/07/2023 13:44 0 0 0

# Campos customizados Teste 26/06/2023 09:36 Braian braian@teste.com Q7Qskarf Feaweassl QOB | Masculino 26/06/2023 04:20 6 0 0

Z chaves de operador Teste 23/06/2023 12:09 Rafael rafael@teste.com QL7*+**+ 7 101 9873 | Masculino 21/06/2023 07:45 0 0 0

== Configuracao de TEF Teste 23/06/2023 12:02 Eduardo  eduardo@ieste.com |568*#+*+tq QT+seessg  +gg7Hia( | Masculino 01/07/2023 06:00 O 0 0

@ Configuracdes de GPS Teste 1141 guilherme@teste.com | QO7******* 6 197 *ggres | Masculine 23/06/2023 12:19 0 0 0

22 Conjuntos de regras Teste 16/06/2023 10:15 Robert robert@teste.com 123+mikakg | geeeeiiig  wgg7keag | Masculino  13/06/2023 16:02 0 0 0

[ Fabricantes Parceiros ! *
Il Fabricantes de Mostrando 6 registros. 100 v por pagina.

maquina
£ Minhas configuragbes

Il Modelos de maquina VM Tecnalogia

Figura 4: Relatoérios > Usuarios VMMarket
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Painel principal

Ao acessar o cadastro do

exibidos.

@ Usuario VMmarket
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consumidor, os dados sensiveis serao

& Bloquear € Voltar

:| Painel de controle
£ EETEREIEET Nome  Braian Maidame
Email braian@teste.com
[ gSaasie v Data de cadastro _19/05/2023 15:11
L CPF 07912345676
[ retaterios h Data de nascimento  03/05/1995 [“@————
Telefone 41
# Estoque 2 Género  Masculino
Bloqueado N&o
B3 Private label v Verificagdo de Email @
Verificagdo de telefone @
s Pré-pago v Verificagdo de CPF @
SenhaCriada? @
J~ Ferramentas v
o conf N Ultimas compras Abertura de Porta Verificagao de telefone Histérico bloqueio e desbloqueio
. Configuracdes v
Q, Filtros ~
Operador
Ulimos 7 dias v 29/06/2023 00:00 (=] 06/07/2023 23:59 ]
Promog&o Local Maquina Tipo
WM Tecnologia
Figura 5: Usuario VMmarket
E também, quando exportados para Excel.
, o=
Usuarios VMMarket
Filtros
Periodo Ultimos 30 dias
Emitido em 06/07/2023 14.37:10
Nuamero de registros 6
Operador Data de cadastro Nome E-mail CPF Data Telefone Género
Teste 04/07/2023 13:38 Thiago thiago@teste.com 1222222225 1998-05-15 31999999960 Masculino
Teste 26/06/2023 09:36 Braian braian@teste.com 7999933996 1995-02-03 41999999988 Masculino
Teste 23/06/2023 12:09 Rafael rafagl@teste,com 1777777777 1981-02-10 41996666615 Masculino
Teste 23/06/2023 12:02 Eduardo eduardo@teste.com 5688888884 1988-02-07 41996666615 Masculino
Teste [ 23/06/2023 11:41] auilherme@teste.com 0077777776 1997-02-19 41994444415 Masculino
Teste 16/06/2023 10:15 Robert robert@teste.com 1234567898 1993-10-03 41930000088 Masculino

Figura 6: Relatdrio exportado para Excel

Em resumo, aos usuarios que possuem acesso, os dados completos
sO serao exibidos exportando para Excel ou acessando-os
individualmente.

/S
(]

www.vmtecnologia.io
3\ /4



@ tecnologia

O usuario do VMpay que ja possui o acesso aos dados
anonimizados, pode conceder acesso a outros usuarios, marcando a

opcao Pode visualizar dados nao anonimizados? no cadastro
Usuario.

M © ® & baan@esecn

|al Painel principal

= (¢ Editar usuario € voltar
Painel de controle

@B Grafico de operagao

* Email eduardo@teste.com
(# cadastros ~
Nome Eduardo Zen
@ Relatérios v
* Perfil Administrador v
# Estogue v
Acesso total a todos os cadastros e relatérios
= Private label v

s pré 4’1 Pode visualizar dados néo anonimizados? |
1é-pago v

Figura 7: Configuragdes > Usuarios
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